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Résumé : L’'un des défis majeurs de I’humanité demeure la problématique de
I’assainissement en matiére de la gestion des déchets pour le mieux-étre des
populations. L’insalubrité urbaine constitue I’'un des indicateurs les plus importants de
la dégradation de I’environnement (Hedible S.C., 2015). A cet effet, la commune de
Lemba en général, le quartier Commercial en particulier, n'est pas épargnée de cette
situation. L’objectif de cette étude est de résoudre les problémes de gestion des déchets
ménagers du quartier commercial de Lemba. Cette étude qualitative est réalisée dans
le quartier commercial de Lemba et appuyée par les entretiens approfondis et
I’observation ethnographique. Un guide d’entretien a été adressé aux habitants ou a
I’autorité du quartier. Cet article a relevé ce qui suit : La prolifération des déchets et la
multitude des décharges sauvages sont liées a I'explosion démographique, aux activités
urbaines, a la pauvreté de la population, les érosions, les constructions anarchiques,

ete.
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HOUSEHOLD WASTE MANAGEMENT PROBLEMS IN THE LEMBA
COMMERCIAL DISTRICT

Abstract: One of the major challenges facing mankind is the problem of sanitation in
terms of waste management to improve the well-being of the population. Urban
insalubrity is one of the most important indicators of environmental degradation. The
municipality of Lemba in general, and the Commercial district in particular, is not
spared from this situation. The aim of this study is to resolve the problems of household
waste management in the Lemba commercial district. This is a qualitative study, carried
out in the Lemba commercial district, supported by in-depth interviews and
ethnographic observation. An interview guide was sent to the residents or the district
authority. The study revealed the following The causes of waste are linked to the
demographic explosion, urban activities, poverty of the population, erosion, anarchic

construction, ete.

Keywords : Waste management, household and commercial district

Introduction
Les questions touchant a la gestion des déchets urbains et, par extension la

planification et la gestion de l'environnement urbain, comptent parmi les plus complexes
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auxquelles doivent répondre les gestionnaires de l'environnement en raison de leurs effets
sur la santé humaine, le développement durable (Diabagate, 2007). Aujourd’hui, les villes
des pays en développement en général, et celles des pays en voie de développement en
particulier font partie des villes o la problématique de la gestion de l'environnement se
pose. « L’une des principales difficultés auxquelles font face les autorités urbaines est la
collecte des ordures ménageres. Dans de nombreux quartiers, ces problémes se manifestent
par une accumulation des déchets domestiques, la formation de nombreux dépots sauvages
et la stagnation des eaux usées et pluviales. » (Biluge, 2011). Les déchets non contrdlés sont
une source de prolifération d’insectes, des accidents d’enfants et des toxines spécifiques
(Attar M., 2009). En effet, I’étude menée sur la gestion des déchets d’élevage et ménagere
biodégradable au Niger a montré que dans 14,25% de cas les déchets étaient jetés dans la
riviere, dans 15,83% les déchets étaient entassés dans les coins des parcelles, dans 22,43%
des cas les déchets étaient utilisés comme engrain dans les champs ou jardins, et dans
30,34% des cas les déchets étaient incinérés a ciel ouvert (Tini A., 2003). « Ainsi,
l'insalubrité est devenue un véritable probléme et un risque constant pour les résidents de
Kinshasa. Elle se distingue par 'absence d'infrastructures et d'équipements pour la gestion
des déchets ménagers, l'indifférence et le poids des traditions des populations envers les
pratiques d'hygiéne et d'assainissement, ainsi que le manque de coopération entre les acteurs
de l'assainissement, entre autres. » (Nkula et al, 2024).

De ce qui précede, la Commune de Lemba en général, le quartier Commercial en
particulier, n'est pas épargnée de cette situation. Ce quartier a connu une explosion
démographique ces derniéres décennies. Cette situation est essentiellement due a l'exode
rural et est venue aggravée le probleme des déchets déja existant dans la Commune de
Lemba. Dans cette commune, la gestion des déchets en général et celle des ordures
ménageres en particulier représentent un probléme majeur et crucial. Jadis la Commune de
Lemba était habitée par une couche de personnes bien spécifiques a savoir la créme
intellectuelle et la gestion des ordures ménagéres ne posait aucun probléme mais
actuellement, elle est habitée par la population venant de toutes les couches de la société. 11
s’est installé une insalubrité croissante dorénavant. Elle a ainsi perdu sa renommée et toutes

les conditions d’hygiéne d’autrefois.

. T e N
Photographique 1 : Dans la rue du quartier Photographique 2 : En plein marché du quartier
commercial de Lemba commercial de Lemba
Source : Photo prise par les auteurs, 2023. Source : Photo prise par les auteurs, 2023.

328 Décembre 2024 | 327-334



Beloty MUKAMUTSHUNU MANGAY
Akofena

Par ailleurs, I'absence des structures fonctionnelles pour la collecte et 1'évacuation
des ordures ménageres dans la commune entrainent des décharges sauvages incontrblées
dans les rues et dans les cours d'eau de cette municipalité. La municipalité de Lemba, qui
est I'une de 24 communes de la Ville de Kinshasa, comptée parmi les communes les plus
peuplées de la Ville de Kinshasa, mérite une attention particuliére. Tous ces facteurs ci-haut
énumérés entrainent une dégradation du cadre de vie des populations. Ainsi, 'objectif
poursuivi est de relever les divers problémes de gestion des déchets ménagers menagant la
commune de Lemba, connaitre la perception qu’ont les habitants de ce quartier commercial
sur les déchets dans leur milieu naturel et d’essayer d’en proposer quelques solutions A cet
égard, la structure de l'article se présente de la maniére suivante : (i) zone d’étude, (ii)
méthodologie et (iii) discussions des résultats.

1. Présentation de la zone d’étude

Le quartier Commercial est I'un des quartiers de la commune de Lemba. Les limites
du quartier Commercial sont bornées : A I’Est par le quartier Echangeur, ¢’est un quartier
historique de la commune de Lemba en particulier et de la RDC en général car dans son
sein, il y a le monument de I’Echangeur déterminant le symbole ou la référence du pays ; A
I’Ouest par le quartier Mandrandele, I’'un des quartiers de Lemba ayant la plus prestigieuse
Ecole privée au nom de Masamba et un bar réputé dans la ville de Kinshasa au nom de Café
Géant, actuel Metro Bar Lemba ; Au Nord par le quartier Ecole, il héberge plusieurs écoles
dans son sein comme le College Notre-Dame d’Afrique, I'Institut Monkengeli, I’Ecole SIFA,

etc... ; Au Sud par le quartier Gombele.

Figure 1. En bleu la carte de la commune de Lemba (ol se trouve le quartier commercial)

2. Méthodologie

Les enquétes réalisées dans cette étude ont porté sur la commune de Lemba
précisément dans le quartier Commercial. Nous avons fait recours a la technique de collecte
des données, en utilisant I’entretien qui nous a offert I'opportunité de nous entretenir avec
des habitants du quartier Commercial de Lemba, auprés de qui nous avons tiré des
informations utiles, grace au guide d'entretien A notre portée. Le choix de nos enquétés ne
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s'était pas opéré d'une manieére aléatoire ou hasardeuse. Au contraire, nous les avons

d'emblée ciblés, selon les criteres de sélection ci-aprés : Etre habitant du quartier «
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Commercial », Y avoir passé un moment de la vie et Etre ancienne ou actuelle autorité du
quartier. Nous avons opté pour l'enquéte qualitative. Les résultats des données issues de

notre enquéte ne sont pas chiffrés, mais plutdt exprimés en termes de majorité ou de minorité.

3 Présentation des résultats
3.1.1. Attitude face a l’environnement A ne pas le considérer

Lorsqu'on leur a demandé leur attitude envers l'environnement, la plupart des
personnes interrogées ont répondu que les habitants nettoient leur environnement de
maniére adéquate, tandis que la minorité affirme ne rien faire. Afin de faire face aux déchets,
la plupart des personnes interrogées ont déclaré ne plus réagir en raison de la négligence
des autorités, tandis qu'une minorité a déclaré enlever les déchets elle-méme pour les jeter
dans leurs propres poubelles. En réponse a la question concernant les différentes méthodes
de gestion et d'évacuation des déchets ménagers, la plupart des résidents placent leurs
déchets dans une poubelle et, une fois remplie, font appel a des pousse-pousseurs pour les
évacuer. Dans ce quartier, il n'existe aucune mesure pratique efficace pour la gestion des
déchets ménagers. Les pousse-pousseurs sont fréquemment sollicités par la plupart des
résidents du quartier pour venir évacuer les déchets contre un paiement. En ce qui concerne
une minorité restreinte, elle a affirmé qu'ils déversent certains déchets dans la rue. En ce
qui concerne l'intervention du bureau du quartier dans la gestion des déchets ménagers, la
plupart des personnes interrogées estiment que le bureau du quartier n'apporte aucune
contribution dans ce domaine. Il convient de souligner que tous les participants ont donné
une réponse unanime. En ce qui concerne I'emplacement prévu pour les déchets dans le
quartier « Commercial de Lemba », la majorité des participants ont répondu en un sens : les
autorités communales n'ont pas prévu un lieu commun pour accueillir tous les déchets du
quartier. Concernant la perception de I'hygiéne, la relation entre les déchets et la santé, ainsi
que la relation entre I'hygiéne et la santé : La plupart des personnes interrogées ont affirmé
que vivre avec les déchets et respirant les mauvaises odeurs entraine des maladies. L'infime
minorité considére étre familier avec cette existence. En réponse a la question sur la
perception de la santé : Ces déchets sont responsables des maladies, la majorité absolue des
personnes interrogées a déclaré qu'il y a des maladies qui les perturbent fréquemment, telles

que le paludisme et la fievre typhoide.

En ce qui concerne les souhaits des résidents du quartier « Commercial de Lemba

. o, . 7z 1 7z N .
», la majorité absolue des personnes interrogées n'a pas répondu a cette question car elles
attendaient l'aide de I'Etat, tandis que la minorité a déclaré ne rien savoir. En ce qui
concerne les décisions prises en ce qui concerne les déchets dans le quartier "Commercial"
de Lemba, la majorité absolue des personnes interrogées a déclaré ne pas avoir pris de
décision concernant cette situation. Cependant, les résidents souhaitent que 1'Etat prenne
des décisions fortes et sérieuses face a cette situation désastreuse, car ils vivent dans une

situation d'insécurité sociale.
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4. Analyse des résultats d'enquéte

Les problemes majeurs liés a la gestion des ordures ménageres dans le quartier
Commercial demeure jusqu'alors un sérieux défit énorme a relever par les autorités de I’Etat
congolais. La gestion des déchets en général et leur évacuation en particulier par les
habitants du quartier Commercial de Lemba varient selon une personne a une autre. En effet,
selon elle, les déchets représentent le résultat des biens de consommation dont il faut se
débarrasser pour avoir un environnement propre. Cette considération varie d’un individu a
un autre et selon son rang social. Certains par exemple, ne savent pas que le fait de jeter ou
laisser les sachets dans les artéres du quartier constitue une sorte de déchets qu’il faut
déposer dans une poubelle. Par contre, certains considérent les déchets comme tout ce qui
peut rendre insalubre un endroit ou changer I’atmosphére de cet endroit. Done, il faut s’en
débarrasser. De plus, certaines femmes rencontrées dans ce quartier ne maitrisent pas les
risques liés a ’exposition anarchique des déchets ménagers car la plupart d’entre elles
affirment que la mauvaise gestion des déchets ne peut pas entrainer des maladies graves a
part quelques maladies courantes : le paludisme, la fievre thyroide. La diversité culturelle
du milieu d’étude influence également le niveau de compréhension des populations. Tonon
F. (1987), souligne qu’une politique de gestion des déchets ne doit pas étre seulement vue
sous I’angle technique ou économique mais d’autres parameétres doivent également étre pris
en compte tels que les caractéristiques de 1’espace humain, les conditions socio-
économiques, les valeurs culturelles, le contexte institutionnel. En effet, dans toute politique
de gestion, ’aspect socio anthropologique doit étre pris en compte pour connaitre les
perceptions populaires, les représentations sociales et les logiques sociales ; ceci pour mieux

apprécier les comportements des populations vis-a-vis de I’environnement.

5. Discussion
5.1. Les attitudes des résidents du quartier « Commercial » de Lemba vis-a-vis de leur
environnement

Les résidents du quartier commercial de Lemba s'efforcent de maintenir un nettoyage
et une propreté réguliére dans leur environnement, méme si certaines personnes ne font rien
et ne participent méme pas a ce qu'on appelle au jargon Kinois « SALONGO ».

Concernant la réaction aux déchets, les résidents du quartier commercial de Lemba
ne réagissent plus en raison de l'absence des autorités du quartier, qui ne prennent aucun
soin d'assister la population a leur demande. Néanmoins, certaines personnes se
contraignent a enlever les déchets par conviction afin de les jeter dans leurs propres
poubelles, qu'elles soient situées devant ou derriére la parcelle. Il serait judicieux que les
autorités du quartier collaborent avec les autorités communales afin de remédier a cette
situation et de préserver son environnement afin d'éviter certaines maladies hydriques qui
pourraient causer des dommages importants a la population du quartier commercial de
Lemba.

En ce qui concerne cela, nous avons effectué une étude sur le terrain et les résultats
ont été les suivants : la plupart des résidents déversent leurs déchets dans une poubelle une

fois que les déchets ménagers sont remplis. Ils font appel aux pousse-pousseurs pour les
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évacuer, pour un montant variant de 500 a 2000 FC en fonction de la quantité produite par
jour. Certains pousse-pousseurs se déplacent également chaque semaine pour évacuer les
déchets ménagers apres avoir négocié avec les deux partis. Malheureusement, certains foyers
manquent de ressources et préférent jeter dans la rue ou pendant les périodes de pluie.

Concernant les mesures concrétes mises en ceuvre pour une gestion efficace des
déchets ménagers dans ce quartier, nous mentionnons que les résidents ont répondu qu'il
n'y a aucune mesure concréte mise en ceuvre par les autorités du quartier en général et les
autorités communales en particulier. Le suivi des évacuations et les dépdts dans les coins
des avenues ne sont pas effectués afin que la population s'habitue a préserver son
environnement en le maintenant toujours propre.

A ce stade, nous affirmons que tous les participants ont exprimé leur désaccord
affirmant que le Bureau du quartier commercial de Lemba n'apporte aucune contribution en
matiére de gestion des déchets ménagers. Il n'existe pas de lieux adaptés aux dépots. Il n'y
a pas de projets a long et & moyen terme a ce sujet a présenter aux autorités municipales. Un
lieu commun n'a pas été prévu pour accueillir tous les déchets du quartier.

La population du quartier commercial de Lemba ne prend pas en considération les
conséquences néfastes qui peuvent affecter la vie humaine, ainsi que la facon dont les
habitants du quartier pergoivent les choses dans leur environnement sans l'intervention des
autorités du bureau du quartier. Autrement dit, si les autorités du bureau du quartier
n'interviennent pas, cela entrainera des maladies de toutes sortes dans la vie des individus.
En revanche, cela n'a aucun impact sur certaines personnes du quartier. Ils considérent
qu'ils sont habitués a cette vie en inhalant des odeurs désagréables sans prendre en
considération les conséquences néfastes qui peuvent se reproduire dans leur existence
intérieure. Le paludisme et la fiévre typhoide sont des maladies qui les perturbent
fréquemment dans l'ensemble de la population que nous avons interrogée.

Selon la majorité des résidents du quartier commercial de Lemba, ils ont exprimé
leur insatisfaction quant a cette situation. Cependant, ils souhaitent que 1'Etat congolais en
général et les autorités communales en particulier prennent des décisions fortes et sérieuses

face a cette situation désastreuse, car ils vivent dans une situation d'insécurité sanitaire.

Conclusion

Notre préoccupation en élaborant cet article était de vérifier d’abord comment les
résidents du quartier « Commercial de Lemba » gérent leurs déchets ménagers, ensuite,
identifier les dispositions pratiques mises en place pour la gestion des déchets dans ce
quartier, enfin chercher a& comprendre dans quelle mesure le bureau du quartier contribue-
t-il dans I’assainissement de cette entité ? A I'issue de I’analyse, les principaux résultats se
résument comme suit : De nos jours, les questions touchant la gestion des déchets urbains
et, par extension, la planification et la gestion de 1'environnement urbain comptent parmi les
plus complexes auxquelles doivent répondre les gestionnaires urbains en raison de leurs
effets sur la santé humaine, le développement durable et la situation financiere des villes. Si
la gestion des déchets dans les villes africaines, en général, et a Kinshasa, en particulier,

apparaissait autrefois comme une activité de nature purement technique, organisationnelle
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et financiére, on se rend compte aujourd'hui qu'elle comporte une dimension culturelle
marquée et qu'elle constitue un trés important levier du pouvoir. La présence incontrdlée, et
par-1a la multitude des décharges sauvages, dans la ville de Kinshasa est liée a l'explosion
démographique, aux activités urbaines, a la faiblesse du pouvoir public, a la pauvreté de la
population, aux érosions, aux constructions anarchiques et divers autres faits expliquent le
pullulement des déchets (ménagers, industriels, manufacturiers, médicaux, agricoles, boues
d'égouts etc.). Ces déchets engendrent des pollutions qui associent diverses nuisances
(bruits, odeurs, vibrations, poussiéres et fumées). Ceci est également vrai pour le quartier
commercial et sa commune de Lemba. Kinshasa connait une croissance rapide de la
population due a la fois a la natalité élevée (I'enfant considéré comme une richesse, sur base
des us et coutumes de certaines personnes) et a l'exode rural (conséquence de la
détérioration des conditions d'existence dans les campagnes, de 1'absence des routes des
dessertes agricoles et de l'attrait de la ville). L'accroissement de la population a comme
conséquence la multiplicité des déchets. Les déchets urbains sont des sous-produits de
l'activité urbaine. Les activités industrielles, commerciales, culturelles, et sociales
engendrent des déchets importants. Leur résorption nécessite des dépenses qui relévent en
quelque sorte de la consommation, comme 1'alimentation ou le logement. Il va de méme avec
des constructions anarchiques qu'on trouve dans la capitale congolaise et qui ne suivent

aucune norme de lotissement ou de construction.
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